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星光课堂打非案例：股票投资要认准证券公司官方渠道

投资者 MAO 女士在某证券公司开立了证券账户，但未进行过股票

投资。近期自称为该证券公司的客服人员联系到投资者,称该证券公司开

发了新的交易软件，新软件上线有较多的优惠，建议投资者考虑开始股

票交易。MAO 女士随即根据“客服人员”推荐的来源安装了交易软件，

转入资金，并在“客服”的帮助下，尝试了“申购新股”的操作,没想到

一举中签!一段时间后 MAO 女士打算卖出股票并转出资金时，发现该软

件将自己的账户锁定,无法进行相关操作。经朋友提醒，MAO 女士立即

拨打 XX 证券公司官方电话咨询情况，经证券公司核实，该投资者的账

户状态是正常的，并无“锁定”的情况，同时该投资者的账户并没有新

股申购的委托记录，也不存在中签新股的情况。此后经公安机关调查。

证实 MAO 女士所使用的“旗舰版软件”不是 xx 证券公司的交易软件,

而是遭到了冒用证券公司名义的诈骗。

防骗提醒：

开始进行证券投资的时候，要选择合法的证券公司，认准证券公司

的官方渠道，避免使用冒牌交易软件、钓鱼网站。投资者可以在中国证

监会网站、中国证券业协会网站合法机构名录查询到证券公司的官方网

站、客服电话等信息。


