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“合规内控文化巩固年”宣导合规文化，
三大机制、四大举措深化合规管理

一、背景

以深入贯彻党的二十大精神为引领，着力践行中国证监

会行业文化建设要求，坚持底线思维，公司在延续“合规内

控文化建设年”坚持党建引领、坚持全员实践、坚持问题导

向、坚持常管长治四个基本原则基础上，结合公司实际，持

续强化、巩固合规内控文化建设活动成果，对合规内控文化

建设活动全面提档升级，将 2023 年确立为公司“合规内控

文化巩固年”。以“抓落实”“抓联动”“抓落实”三大工作

机制为导向，“提升合规文化宣传培育的融合性”“提升合规

内控队伍的专业履职能力”“加大对重点领域的执行保障力

度”“落实反洗钱检查整改，推动一道防线履职”四大重点

工作为抓手，持续推动合规内控管理体系逐级提升。

二、主要做法

（一）提升合规文化培育的融合性

通过全司全员部署、线上线下培训、专项政策解读、监

管动态传导、重点风险提示、规范手册指导、人员轮岗轮训

等方式，广泛、深入传导合规内控要求。2023年，公司面向

全公司印发《合规内控文化巩固年动态双月刊》，同时依托

海通党校，借助海通财富研修院在线学习平台，赋能企业文
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化培育，塑造全员学习风尚，公司上下已形成浓厚的合规内

控文化氛围与建设热潮。全年开展培训覆盖客户异常交易、

员工投资行为、信息隔离墙、私募基金、资管、经纪、廉洁

从业、新员工等。

（二）提升合规内控队伍履职的专业度

公司持续加强合规人员队伍建设。具体来讲，一是完善

制度，修订《合规管理人员管理办法》，优化人员资格审核、

任职考试要求。二是强化配置，适应经纪业务监管新规、推

动研究所构建与自身业务相匹配的合规管理能力，督导经纪

业务、研究业务加强专职合规人员配置。三是压实职责，深

入投行、研究、自营、经纪等业务，通过检视管理不足、完

善协议模板、固化履职流程，明确一线合规内控人员审核监

督职责。四是提升素养，通过学习《金融监管动态》、行业

监管案例、现场座谈交流、开展内部自查、组织胜任能力考

试、年度考核与述职等方式，不断加深对自身合规管理工作

职责的理解与认知，切实有效提升合规内控“第一道防线”

对业务风险点的把握及合规管理职责履行的勤勉度。五是交

流学习，抽调 3家分公司一线骨干到合规管理部工作，7家

分公司参与合规检查工作，通过以岗代训、以查代训，增强

合规与业务双向交流，有效提升一线合规人员对合规管理的

认知与履职水平。
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（三）是加大对重点领域的执行保障力度

2023年，监管政策更加细化完善，监管检查监督不断强

化，公司以“检查整改”为契机，“新规落实”为抓手，紧

扣监管形势、公司管理实际情况，不断夯实重点领域执行保

障力度。一是高度重视监管检查整改，年内，审计、巡视、

证监会、各地证监局等监管单位对集团开展了经纪、研究、

投行、两融、子公司、场外期权、人员管理、分支机构等 30

余场现场检查与监督，基本覆盖全业务流程及内控管理的运

作执行情况。二是深入推动监管新规落实，包括私募资管、

经纪业务、廉洁从业、投行注册制等，通过高效宣导解读、

完善组织功能、整合人才资源、修订规章制度、优化协同资

源、加强科技支持、深入检查督导等，不断加大对投行、研

究、财富、集团等重点领域的执行保障。三是加强合规风险

提示，针对固收、私募、投行、研究、反洗钱等出具 12 份

提示函，及时督导相关单位明确业务范围、落实隔离要求、

提升执业质量、组织自查自纠、加强合规宣导等。

（四）持续完善反洗钱工作基础

公司以反洗钱检查整改为抓手，通过 2次反洗钱领导小

组会议和多次协调会专项部署，深入协调推进整改，持续完

善反洗钱基础。重点推动如下工作：一是完善制度建设，修

订 9项公司反洗钱制度，并协同投行、衍生品、财富等业务

主管部门完善业务反洗钱细则。二是深入开展客户身份识别
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和强化尽调，重点针对受益所有人、交易所重点监控账户、

同 IP交易客户开展持续识别和重新识别，有效督导分支机构

强化高风险客户尽调。三是提升反洗钱监测有效性，优化 7

个可疑交易监测模型与 11个客户洗钱风险指标，新增 2 个

模型，完成 7次系统升级。四是培育反洗钱文化，开展反洗

钱 7大主题的系列培训与 4场专项培训，组织反洗钱优秀宣

传作品评比，其中 16 篇优秀作品在“海通证券投教基地”

微信公众号传播。同时，通过细化考核、定期通报，持续加

强全员反洗钱意识和履职水平。五是加强监管沟通，积极参

加人总行反洗钱局走访总结会，讨论行业问题，牵头起草行

业反洗钱指引，应邀进行反洗钱授课，并积极参与上海人行

反洗钱征文比赛等。
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